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Îmbunătățirea SIM (sistem integrat de management al calităţii, mediului, securităţii şi sănătăţii în 
muncă) în conformitate cu cerinţele SR EN  ISO 9001:2015, SR EN 14001: 2015, SR EN ISO 
45001:2023 şi normelor CNCAN NMC-01, NMC-02 şi NMC-05, şi asigurarea funcționării lui, au 
devenit un imperativ prioritar în politica managerială pe care o promovăm la nivelul  
PIPESUPPORT CONSULT SRL. 
 
MISIUNEA  PIPESUPPORT CONSULT SRL 
Țelul nostru este să devenim o organizație atractivă, puternică și respectată.  
Ne bazăm pe atitudinea și valorile pe care le-am construit și le transmitem zi de zi partenerilor 
noștri de afaceri.  
 
VIZIUNEA  PIPESUPPORT CONSULT SRL 
Viziunea noastră se numește CREȘTERE prin CALITATE, prin PROTEJAREA MEDIULUI ȘI A 
OMULUI: 

• satisfacerea cerințelor clienților şi a celorlalte părţi interesate; 

• asigurarea infrastructurii și a unui mediu de lucru adecvat pentru desfăşurarea 
corespunzătoare a tuturor proceselor și a resurselor necesare pentru atingerea 
obiectivelor stabilite; 

• conformarea cu legislaţia în vigoare şi cu reglementările de mediu și de sănătate și 
securitate în muncă, aplicabile activităţilor desfășurate, în contextul dat; 

• îmbunătăţirea continuă a performanţelor de mediu și a condițiilor de muncă; 

• prevenirea poluării și a accidentelor de muncă; 

• îmbunătăţirea continuă a eficacităţii sistemului de management al calităţii, mediului, 
sănătății și securității în muncă. 

 
Țintim poziţia de lider zonal în domeniul, PROIECTARE, CALCUL ȘI CONSULTANȚĂ PENTRU 
ECHIPAMENTE SUB PRESIUNE (CONDUCTE, RECIPIENTI SUB PRESIUNE), STRUCTURI 
METALICE SI TERMOFICARE. 
Valorile pe care le împărtășim pentru realizarea misiunii noastre sunt: profesionalismul echipei  
PIPESUPPORT CONSULT SRL, onestitatea, grija față de client, de mediu, de om și principiul 
de „câștig - câștig”. 
 
Astfel, furnizăm servicii de calitate, la nivelul cerinţelor clienților noștri cât și cerințelor legale şi 
de reglementare specifice acestui domeniu, în vederea creşterii încrederii şi satisfacţiei acestora. 
Acest angajament îl realizăm în mod consecvent prin: 

• orientarea organizaţiei către satisfacerea în cea mai mare măsură a cerinţelor clienţilor 
noştri; 

• îmbunătăţirea continuă a SIM;  

• conformarea cu cerinţele legale şi reglementările în vigoare aplicabile; 

• dezvoltarea profesională a întregului personal  PIPESUPPORT CONSULT SRL în 
direcția realizării obiectivelor societății. 

Obiectivele generale sunt stabilite de către conducerea  PIPESUPPORT CONSULT SRL din 
strategia sa pe termen lung: 
 
CALITATE 
❖ Creșterea încrederii și satisfacției clientilor în serviciile  PIPESUPPORT CONSULT SRL prin 

definirea clară a nevoilor clienților şi prin îndeplinirea acestor servicii într-un raport calitate – 
preţ accesibil. 

❖ Creşterea competitivităţii serviciilor prin utilizarea de tehnologii şi echipamente performante. 
❖ Creșterea gradului de conștientizare a personalului în domeniul calității și dezvoltarea 

competențelor profesionale ale angajaților. 
❖ Pentru a răspunde exigențelor legate de proiectele din domeniul nuclear, conducerea 

PIPESUPPORT CONSULT SRL va asigura că sunt respectate toate cerințele aplicabile 
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și că este promovată la nivelul tuturor angajaților implicați în proiectele din domeniul 
nuclear o cultură adecvată a siguranței nucleare printr-o abordare echilibrată, riguroasă și 
prudentă a deciziilor în ceea ce privește calitatea, costurile și termenele limită, astfel încât 
siguranța nucleară să prevaleze. 

 
MEDIU  
❖ Grijă față de mediul înconjurător prin îmbunătăţirea indicatorilor de performanţă pentru 

factorii de mediu aer, sol, apă pentru adaptarea şi diminuarea schimbărilor climatice, precum 
şi pentru protecţia biodiversităţii şi a ecosistemelor. 

❖ Aplicarea măsurilor adecvate pentru îndeplinirea obligaţiilor sale de conformare, pentru 
prevenirea poluării și limitarea/ reducerea impacturilor negative asupra mediului, prin 
utilizarea economică a celor mai bune echipamente și tehnologii. 

❖ Utilizarea cât mai eficientă și durabilă a resurselor naturale. 
❖ Promovarea în proiectele realizate de PIPESUPPORT CONSULT SRL a unor soluţii tehnice 

sustenabile din punct de vedere a utilizării resurselor, protecţiei mediului şi securităţii şi 
sănătăţii în muncă. 

 
SĂNĂTATE ȘI SECURITATE IN MUNCA 
❖ Asigurarea unor condiții de muncă sigure, sănătoase, cu un înalt grad de securitate pentru 

evitarea accidentelor, traumatismelor și îmbolnăvirilor angajațiilor și a persoanelor din jur. 
❖ Evaluarea, revizuirea, eliminarea și/ sau reducerea riscurilor de rănire și îmbolnăvire 

profesională, astfel încât să poată fi identificate și aplicate măsurile de prevenire necesare 
și metode eficiente de apărare în caz de urgență. 

❖ Acordarea respectului cuvenit fiecărui angajat, prin consultarea, implicarea și conștientizarea 
în întelegerea și respectarea cerințelor legale și de reglementare aplicabile. 

 
Obiectivele generale sunt stabilite de către conducerea  PIPESUPPORT CONSULT SRL, din 
strategia sa pe termen lung, sunt transpuse la nivelul funcţiilor relevante din administraţie, într-
un ansamblu de obiective specifice, cuantificabile şi măsurabile, a căror realizare se urmăreşte 
în cadrul analizelor periodice efectuate de management pentru a asigura adecvarea acestora. 
Pentru realizarea obiectivelor specifice sunt alocate resurse materiale, financiare și umane. 
 
În calitate de Director General, urmăresc personal şi răspund de îndeplinirea politicii privind 
calitatea, mediul și SSM și mă asigur că prevederile acestei politici, ale Manualului Sistemului 
Integrat de Management cât şi a celorlalte documente ale sistemului integrat de management 
sunt cunoscute, însuşite şi aplicate de întreg personalul  PIPESUPPORT CONSULT SRL. 
 
Menţinerea și îmbunătățirea sistemului integrat de management implementat, este sarcină de 
serviciu a fiecărui angajat și responsabilitate pentru toți şi a fiecăruia în parte. Cerintețele 
descrise în manual și în documentele la care acesta face referirere sunt obligatorii pe toată 
perioada de desfășurare a activităților aferente contractelor dintre PIPESUPPORT CONSULT 
SRL și clienți. Autoritatea şi responsabilitatea pentru stabilirea, implementarea şi menţinerea 
sistemului integrat de management sunt delegate unui reprezentantul al conducerii. 
 
Stabilim și încurajăm încrederea reciprocă prin dialog deschis, atât cu angajații noștri, cu clienții/ 
cetățenii, cu furnizorii cât și cu autoritățile legale, această Politică fiind disponibilă în cadrul 
PIPESUPPORT CONSULT SRL, cât și pentru public și părţile interesate relevante. 

Data: 29.12.2025  
Director General, 

Ing. Nicolae Nicolescu 
 


